Vissza a kapitalizmusba!

(egy kis okonomia: mi dll az Uber-mdnia mogott?)

Amerikéban 53 milli6 (!) embert foglalkoztat az un. ,,on demand” gazdaséag; ez az a forma,
amikor a fogyaszto kozvetitd cégeken keresztiil, a vallalatok kiiktatasaval jut el a szolgaltatast
nyUjté személyhez. Nalunk ebbdl leginkabb a taxikat kiszoritdo Ubert ismerik. Amerikaban
hozza lehet jutni ily modon orvoshoz, ligyvédhez, pénziigyi tandcsadohoz és mindenféle
szabadfoglalkozasuhoz és szolgaltatast végzd személyhez. A kozvetitd ligyndkségek
megkeriilik a szakembereket alkalmaz6 vallalatokat és piacositjak az egyének munkavégzd
potencialjat. Mi folyik itt? Az amerikaiak felszamoljak a kapitalizmust? Vagy éppenséggel ez

lesz az igazi?

A Handy Amerika 29 legnagyobb varosaban,
tovabba Torontoban, Vancouverben és hat brit
varosban nyujt mindenfajta haztartasi
szolgaltatast. Otezer munkast alkalmaz
(pontosabban kozvetit ki) akik — tetszésiik
szerint — tobbnyire 5-35 orat dolgoznak egy
héten, 6ranként atlagosan 18 dollarért és a
legtobbet dolgozo6 egydtodiik havi 2500 dollart
keres. A kikozvetitést 200 allando alkalmazott
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végzi. Hogy csak a nagyobb, haztartasi

szolgaltatasokat végzo ligynokségeket emlitsilk a Handy mellett: a Homejoy takarit, az
Instacart élelmiszereket vasarol be, a Washio mos, a BloomThat viragot szallit hdzhoz. A
Fancy Hands alkalmi hazi titkarnéket bocsat rendelkezésre, a TaskRabbit ajandékot vasarol, a
Shyp becsomagolja és kiviszi, a SpoonRocket éttermi mindségii ételeket szallit tiz percen

beliil.

Ronald Coase hosszu életet élt; 2013-ban halt meg 103 éves
koraban. Még csak masodéves egyetemista volt a London School
of Economicson, amikor irt egy dolgozatot és — tanarai
megrokonyoddésére — azt a rejtélyes cimet adta neki, hogy ,,Miért
vannak vallalatok?”. 1937-ben ugyan publikalta is, de visszhang
nélkiil maradt. A téma, amit felvetett, az un. ,,tranzakcios
koltségek” kérdése kés6bb Oliver E. Williamsonnal jelent meg
ujra, aki ezért 2009-ben Nobel dijat kapott. Maga Coase 1991-ben
nyerte el a magas kitiintetést, munkassaganak f6 vonalaért, a piaci
miikodés jogi feltételeinek a konkretizalasaért.

A vallalatok 1étezésének okat firtatd kérdés mogott az a
megfontolas all, hogy miért nem kozvetleniil hasznaljuk a piacot,

miért kell a vallalkozés helyett kozbeiktatni a vallalatot? Egy épitési vallalkozé miért tartja

meg a szakembereit és alkalmazottait egy adott munka elvégeztével, miért nem ereszti szélnek
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6ket? Es a kovetkezd, esetleg mas jellegli megbizasra miért nem vesz fel ijabb, az arra a
feladatra megfelelé embereket, megint csak a munka elvégzéséig? Annyira hozzaszoktunk
mar a vallalatok 1étezéséhez, hogy szinte nem is értjiik a kérdést. De vallalatok nélkiili
vallalkozasok ma is sz€p szammal mikddnek.
A Broadway-n bemutatott szindarabokat nem
alland6 szinhazak hozzak létre. A 6 szerepld a
producer, akinek ha megtetszik egy szinjaték
(az irott miirdl van sz6) €s ,,lat benne fantaziat”,
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szerzodtet egy rendezot, kivalasztjak a
szinészeket, majd elkezdi hozzé keresni a
befektetdket; ki hajland6 pénzt adni a
produkcidhoz. Ha megvan a summa, kibérelnek
egy szinhazat, probalnak, és elkezdddik a jaték.

Ha a darab sikeres és nyereséget hoz, a

befektetdk hozzajaruldsuk mértékében osztoznak a hasznon. Ha megbukik, oda a pénz. Nincs
védohalo és kuncsorgés allami pénzek utan. (Hogy kulturpolitikailag ez kivanatos-e, mas
kérdés; most a piaci miikodést irtam le.) Ugyanigy késziilnek a hollywoodi filmek is — ezért a
producer a kulcsfigura, és nem a rendezd.

A magyardzatot, ami valaszt ad a felvetett kérdésekre, a ,,tranzakcids koltségek™ adjdk meg.
Coase arra jott ra, hogy a piac ,,hasznalata” nem ingyenes. Ha az épitési vallalkoz6 minden
egyes elnyert munkara — és csak arra — szakmunkasokat, mérnokot, konyvel6t, sth. keres,
hirdetéseket kell bongésznie (vagy maganak is hirdetnie), targyalnia, alkudnia kell a
jelentkezdkkel, le kell informalni 6ket. Ez mind id6 és koltség. Ezért valdszintileg jobban jar,
ha alapit egy vallalatot, és allando jelleggel foglalkoztatja a sziikséges munkaerdt. De
eléfordulhat, hogy a vallalat tal nagyra nd, belsé viszonyai atlathatatlanok, tal koltséges €s
koriilményes a miikodtetése, azaz a kdltségek nagyobbak, mint a piac kdzvetlen hasznalatanak
a koltségei lennének. Ekkor célszerli kisebb, 6nallo egységekre bontani, a
megrendeldnek/fogyasztonak pedig kdzvetleniil a piachoz fordulni, ahol olcsobban jut hozz4 a
szolgaltatashoz.

Marx a tarsadalmat heny¢ld, gazdag tékésekre és
szorgalmas szegény dolgozokra osztotta. Az Economist
(mely hetilap idei januér 3-1 szamanak 6 téméaja a
cikkiinkben targyalt jelenség) a mai idokre inkabb a
gazdag de id6hidnyban szenvedd és szegény, de sok 1ddvel
rendelkezd csoportositast tartja indokoltnak. (Ez egybevag
az alternativ kozgazdasagtan azon megallapitasaval, hogy

Economist

WOTKErs
ontap!
a jovedelmek novekedése nem vezet foltétleniil joléthez.

_ Amikor ugyanis még palyakezd6k vagyunk, keveset

Y : " keresiink €s sok a szabadidénk. De egy befutott szakember
' ideje egyre tobbet ér, mert egységnyi id6 alatt egyre tobbet

’ P keres és munkaja irant egyre nagyobb a kereslet. fgy —
:" " ] nem akarvan elmulasztani jovedelme novelésének



lehetdségét — egyre tobbet dolgozik és egyre kevesebb a
szabadideje, amivel élete mindségét javithatna.) Az on
demand gazdasag felszinre hozza a tarsadalom
kihasznalatlan er6forrésait, s igy javitja a kispénzii, de
sok szabadiddvel rendelkezd emberek életszinvonalét.
Egyes esetekben a kihasznalatlan eréforras nem csak a
dolgoz6 képzettsége €s szabadideje, de vagyontargyai is
(autdja, amivel taxizik és lakéasa, amit felajanl
szallasnak). Ezt a folyamatot az informatikai lehetéségek
éltetik, katalizaljak, hiszen igen megkdnnyitik a kereslet
¢s kindlat egymasra talalasat, ami jelentdsen csokkenti a
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»tranzakcids koltségeket”, azaz a piac hasznalatanak koltségét.

A fogyaszto kétségteleniil jol jar, és az is, akinek nem kell az allandéo munkahely, csak hébe-
hoba akar dolgozni, a rugalmassagot elényben részesti a stabilitassal szemben. A felmeriild
problémék azonban szamosak. A kozvetitd ligynokségek nem fizetnek allando bért; csak az
elvégzett munkat fizetik ki. Nem vonnak le tarsadalombiztositéasi jarulékot és nem képeznek

nyugdijalapot. Mindez az egyszemélyes vallalkozova emelt (vagy degradalt?), szolgéltatast

Az Economist azonban gy talalja ezt a jelenséget,
mint amikor Henry Ford szdz évvel ezelott
bevezette a futdszalagot és ezaltal fellenditette a
termelést, olcsova és tomegesen elérhetdveé valtak az
uj termékek: az autd, a mosogeép, a porszivo, stb.
Amerikaban soha sem ért el olyan szintet a joléti
allam, mint Européaban. Szocialis halo szinte nem is
1étezik. Most azonban — ez az Gij hobort — még a
vallalati foglalkoztatas nyujtotta biztonsagot is
fenyegeti. Valjon mindenki vallalkozdva, hasznélja
a marketinget, alakitsa ki sajat arculatat. Ha pedig
megkotik a transzatlanti kereskedelmi és beruhdzasi
szerzOdést, egy gazdasagi térséget fogunk alkotni
Amerikéval, e valtozdsok minket is elérnek. Az 0j
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végz6 személy dolga. Es itt kezd
a dolog magyar fiilnek nagyon
ismerdsen csengeni: a
rendszervaltast kdvetden
vallalatok, pénziigyi tarsasagok
¢s mas intézmények igy
szabadultak meg tomegesen
alkalmazottaiktol:
kényszervallalkozokka tették
Oket.
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szisztémaban megnd az egyén feleldssége: neki kell karban tartania €s fejlesztenie tudasat és
képességeit; neki kell eldre latnia, hogy mit kdvetel majd téle a piac. Még megérjiik, hogy a
rendszervaltas utdn megtapasztalt vadkapitalizmus lesz a norma, nem pedig a kivétel.

Kiss Karoly
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